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INTRODUCCION
La MUTUA es persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, de naturaleza previsional. Su organizacion y administracién es auténoma y se rige por el Cédigo Civil, su
Estatuto, Reglamentos, Manuales y demas normas internas, disposiciones legales que le sean de aplicacion. La Asociacién esta constituida por Técnicos y Suboficiales de la
Fuerza Aérea del Peru inscritos en el Padrén de Asociados, asi como excepcionalmente por el conyuge sobreviviente, y tiene por finalidad proporcionar a sus asociados y
derechohabientes, la asistencia y bienestar a través del Programa de Auxilios Mutuales y del Sistema de Crédito Social, en el marco de la mutualidad, solidaridad.

JUSTIFICACION

La Asociacion cuenta con Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026-2031 vigente, como documento rector de desarrollo de la Asociacion en largo plazo, con matriz FODA y
posterior establece diez (10) Objetivos Estratégicos y catorce (14) Objetivos Operativos, a fin de superar nuestras debilidades asi como afrontar las amenazas del entorno; El
Plan Operativo Anual, constituye el instrumento oficial de gestion de corto plazo; desarrolla los proyectos, planes y programas; con objetivos, actividades, metas, y resultados
esperados; con indicadores que permiten conocer el avance y logros esperados. Este POA proyecta desarrollarar actividades en cumplimiento de la Mision institucional, con el
fin de lograr la Vision en el largo plazo (2031), se ejecuta en toda la Asociacion y su financiamiento esta previsto en los Presupuestos que maneja la Institucion: Administrativo,
Técnico y de Crédito Social, bajo responsabilidad del Consejo Directivo y la ejecucion de la Administracién General y las Juntas Directivas en Filiales. Finalmente estos
documentos de gestion de corto plazo, tales como el Presupuesto General, y el Plan Operativo deben ser coherentes entre si en el marco de lo que establece el Estatuto, el
Manual de Contabilidad MUTUA y los lineamientos del PEI vigente.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS AL 2031

Objetivos Estratégicos (OE):

OE1. Garantizar la oportuna y eficiente atencion de los auxilios mutuales, asi como impulsar su mejoramiento constante, en beneficio de los asociados con derecho.

OE2. Asegurar la accesibilidad y prestacion de créditos sociales, promoviendo su incremento progresivo, acordes con la realidad econémica de la Asociacién y de sus asociados con derecho.

OE3. Proveer servicios asociativos con altos niveles de calidad, generadores de ingresos para el mejoramiento y autosostenibilidad de la sede central y filiales de la Asociacion.
OE4. Optimizar la descentralizacion organizacional de la Asociacién, mediante el fortalecimiento constante de sus Filiales.

OES5. Potenciar permanentemente el soporte administrativo y logistico de la Asociacion.

OE6. Impulsar inversiones con rentabilidad asegurada para la Asociacion.

OE7. Realizar la adecuada direccion y control de la Asociacién.

OE8. Promover la modernizacién y el desarrollo tecnologico para servicio al asociado.

OE9. Fomentar el desarrollo de capacidades, habilidades y conocimientos mediante programas de capacitacion a los Directivos, asociados y colaboradores de la Asociacion.
OE10. Fortalecer las relaciones interinstitucionales con entidades afines que sean de interés corporativo que generen resultados favorables a la gestion de la Asociacion.
LOS INDICADORES

Los indicadores sirven para medir logros, para reflejar cambios vinculados con las acciones establecidos en el Plan, programas, proyectos; también nos permite monitorear y
evaluar resultados, e impacto de las actividades ejecutadas. Idealmente los indicadores deben ser independientes, verificables y definidos con precision en términos de su
naturaleza y plazo de cumplimiento. Deben expresar: quién, cuanto, qué, calidad, cuando y dénde.

MATRIZ DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

Es el formato en excel en el que se acopian una serie de elementos que permiten ver de forma sistémica las acciones consideradas en el Plan Operativo durante el afio
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